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La universidad se encuentra actualmente inmersa en un proceso de «segunda revolucion».
Mientras la primera revolucion, ocurrida a finales del siglo XIX, implico la incorporacion de
la investigacion como un cometido ahadido a la docencia; la segunda, cuyo inicio se re-
gistra a finales del siglo XX, se refiere al desarrollo de relaciones con el tejido econdmico,

empresarial y social al objeto de fomentar el desarro-
llo de su entomo (1). Asi, a las fradicionales actividades
de investigacion y ensenanza se suma la identificada
como «tercera mision» de la universidad que, de for-
ma sucinta, podria definirse como la conexion entre la
investigacion universitaria y el entorno econdmico y so-
cial en el que la universidad desempena su actividad
(Laredo, 2007).

Cabe dafirmar, por tanto, que las universidades y cen-
fros de investigacion tienen como mision no sélo la
creacion del conocimiento, sino su difusion y trans-
ferencia mds alld de las aulas universitarias. Mientras
gue la creacion del conocimiento se basa, funda-
mentalmente, en las actividades de investigacion
y desarollo, la difusion y transferencia del mismo
se leva a cabo a fravés de un amplio abanico de
formulas enfre las que se encuentran la creacion
de spin-off universitarias (SOUs) (Gomez-Gras et al.,
2007; Laredo, 2007), enfendidas como empresas de
nueva creacidn cuyo origen se encuentra en la activi-
dad investigadora universitaria. En otras palatbras, en el
marco de las Ultimas décadas, la misién de la universi-
dad ha evolucionado hacia un objetivo de emprendi-
miento que favorezca la comercializacion empresarial

de sus avances cientificos y tecnoldgicos (Siegel et al.,
2007).

Si bien las SOUs pueden generarse a partir de diversos ti-
pos de conocimiento, resulta particularmente frecuente
el caso de empresas innovadoras de base tecnoldgica
(EIBTs), cuyas actividades se desarrollan en sectores de
alta (o0 medio-alta) fecnologia (2). Estas empresas jue-
gan un papel particularmente relevante en el desarrollo
y dinamizacién econdmica y social de determinadas
regiones o fenitorios fruto de su contribucion al desarrollo
del conocimiento y la innovacion, sus aceleradas fasas
de crecimiento y/o el perfil de empleo que generan
(Fermndandez, et al., 2007; Sole, 2002). Adicionalmente, un
porcentaje muy relevante de las EIBTs (con independen-
cia de su origen) nacen con vocacion/proyeccion inter-
nacional, fruto del valor fransnacional que suponen sus
innovaciones o avances fecnoldgicos (Knight y Cavusgil,
1996; Crick y Jones, 2000), erigiéndose en lo que se co-
noce en la literatura como born globals o infernational
new ventures (Andersson y Wictor, 2003; Knight y Cavus-
gil, 2004; Oviatt y McDougall, 1994). En consecuencia,
estas empresas contiibuyen a la dinamizacion de la
proyeccion intemacional del tejido empresarial alejéan-
dose de las pautas de crecimiento mas lenfo y secuen-
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cial tfradicionalmente seguidos por las empresas que
compiten en sectores de actividad menos innovadores.

El presente trabajo andliza la experiencia de la SOU de
origen asturiano DropSens S.L, una EIBT especializada en
el desarollo de instrumentos y dispositivos para la investi-
gacién en electroquimica cuyo origen se encuentra en
los laboratorios de la Facultad de Quimica de la Univer-
sidad de Oviedo. El frabajo se estructura de la siguien-
fe forma: se presenta, en primer lugar, el papel de las
spin-off universitarias como mecanismos de fransmision
del conocimiento y enfidades creadoras de valor en su
enfomo econdmico y social; en el siguiente epigrafe se
redliza una sucinta aproximacion a la fransferencia de
conocimiento en el caso concreto de la Universidad de
Oviedo; a continuacion, se recoge, a modo de caso
de estudio, el andilisis sobre la creacion, evolucion y pro-
yeccion infemacional de DrospSens, S.L. El fralbdjo finali-
za con unas reflexiones al respecto.

EL PAPEL DE LAS SOUS EN LA TRANSMISION DEL CONO-
CIMIENTOY LA CREACIONDEVALOR ¢

El concepto de transferencia de conocimiento y tec-
nologia universitaria implica acercar al mercado los
resuttados que los equipos de investigacion de las institu-
ciones académicas generan en sus proyectos. Enfre los
diferentes mecanismos fradicionalmente utilizados para
la redlizaciéon de tal transferencia se encuentran, ade-
mds de la docencia, las publicaciones, la implicacion
de la universidad en la formulacién de las polfticas publi-
cas de investigacion, la fransferencia de conocimiento
al sector productivo a fravés de confratos (e.g.: licencias
sobre patentes) o proyectos de diversa naturaleza (e.g.:
implicacion de investigadores y estudiantes en activida-
des empresariales, proyectos conjuntos de investigacion
aplicada) y la creacion de spin-off universitarias (3).

Si bien el concepto de spin-off ha sido objeto de diver-
sas definiciones en la literatura (e.g.: Belley et al., 1997;
Condom, 2003; Diaz, 2002; Femdndez, 1996), fodas
ellas coinciden en la satisfaccion de fres condiciones al
objeto de que una nueva empresa pueda ser califica-
da cono una spin-off (Beroza y Rodriguez, 2012):

*  Debe generarse a partir de una organizacion exis-
fente, cualgquiera que sea la forma juridica, razén
social o tipo de propiedad de la misma.

*  Debe concemira uno o varios individuos de esta or-
ganizacion, cualguiera que sea su estatus y funcion
dentro de la misma.

*  Debe suponer la salida efectiva de estos individuos
de la organizaciéon gue les emplea, no para dir-
girse a ofra organizacion existente, sino para crear
una Nueva organizacion.

La aplicacion del concepto al dmbito universitario im-
plica que la organizacion existente previomente sea
una universidad con la que los fundadores de la nueva
entidad fienen un vinculo (en calidad de docentes, in-
vestigadores, personal de administracion, etc.) y que la
nueva entidad se constituya al objeto de explotar co-

nocimientos/tecnologias previamente desarollados en
el marco de la actividad universitaria. En definitiva, una
SOU constituye una nueva empresa con personalidad
juridica propia e independiente de la universidad de la
que ha surgido en la que participan miemioros de la co-
munidad universitaria, se crea con el fin de explotar co-
nocimiento y/o tecnologia generados en el marco de
dicha universidad y goza de autonomia para la elec-
cion del modo de organizacion que mejor se adapte
a sus necesidades (4). La creacion de una SOU supone,
por tanto, no sdlo la fransferencia de conocimiento ge-
nerado en el seno de la universidad, sino su puesta en
valor en el contexto econdmico, empresarial y social de
su teritorio (Pimay et al., 2003).

Si bien es cierto que las SOUs pueden tener su origen
en conocimiento, know how o experiencia de cualquier
naturaleza generado en el marco de la universidad,
Nno MEeNOS cierfo es que la mayor parte de las mismas
pueden ser calificadas como de base tecnologica, en
fanfo que explotan conocimiento cientifico y técnico
para el desarrollo de productos y procesos innovadores
en sectores de actividad de atta tecnologia. Las EIBTs
juegan un papel clave en el desarollo econdmico de
determinados ternitorios, en tanto que contfribuyen a
la formacion de conocimiento y a la construccion de
redes diigidas a desarrollarlo y difundiro, presentan ca-
pacidad para generar alto valor ahadido y empleo de
calidad para personal cuadlificado, muestran indices
de supervivencia superiores a los de ofros tipos de em-
presas y, con frecuencia, presentan elevadas tasas de
crecimiento en términos de empleo, cifia de ventas y
beneficios (Femdndez, et al., 2007; Sole, 2002).

Un rasgo particularmente relevante del crecimiento y
evolucion de las EIBTs, en general, y de aguellas que tie-
nen su origen en la investigacion universitaria, en particu-
lar, es su temprana proyeccién infemacional (Andersson
y Berggren, 2016; Franco-Leal ef al., 2016). El valor que
generan las innovaciones tecnoldgicas desarolladas
por estas empresas fransciende con frecuencia las fron-
teras nacionales, de tal forma que estas enfidades no-
cen bagjo la premisa de que su mercado objetivo es el
mundo o el mercado global, alejéndose de las pautas
de interacionalizacién fradicionales en las que el creci-
miento en los mercados exteriores se inicia con base en
el conocimiento y experiencia acumulados en el pro-
pio mercado nacional. En términos de Hannibal et al.
(2016), innovacién e intermacionalizacion se encuentran
afamente corelacionadas y constituyen el binomio en
el que se basa el crecimiento de estas empresas.

Las born globals se caracterizan no sdlo por su tempra-
na implicacién en los mercados exteriores, sino también
por el perfil de las naciones a los que dirigen sus pro-
yectos (Freeman et al., 2012). Asi, resulta frecuente que
estas empresas se dijan en las primeras etapas de su
crecimiento exterior hacia naciones distantes de su mer-
cado local en téminos de las diferentes dimensiones de
distancia entre naciones tradicionalmente consideradas
en la literatura: geogrdfica, psiquica-cuttural, econdmi-
cay administrativo-institucional (5). En consecuencia, es-
tas empresas contribuyen de forma activa y acelerada
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a la proyeccion intemacional del tejido empresarial de
su teritorio, generando experiencia y know how inheren-
te al propio proceso de crecimiento exterior susceptible
de ser posteriormente explotado por ferceras empresas
a través de redes empresariales e institucionales.

En definitiva, y tal y como apunfan Camisdn y March
(1995) y Merino y Villar (2007), resulta fundamental el de-
sarrollo de estructuras y redes que apoyeny fomenten la
creacion de este tipo de empresas al objeto de favore-
cer el desarollo econdmico y social de determinadas
regiones/teritorios. La capacidad de innovacion cons-
fituye un principio bdsico para el desarollo de defermi-
nados tenitorios y el desarrollo de la misma requiere de
la participacion y colaboracion de todos los agentes del
sisterna de cienciay tecnologia: universidades y centros
de investigacion, empresas y administracion (Beraza y
Rodriguez, 2012). Entre fales estructuras, se encuentran,
sin lugar a dudaos, las diversas iniciativas, infraestructuras,
redes y programas arficulados por las universidades,
individualmente o a fravés de la cooperacion con ins-
fituciones publicas y entidades privadas, al objeto de
fomentar la creacion de SOUs —en Ortin ef al., (2008)
puede encontrarse un exhaustivo andlisis al respecto
relativo al caso concreto de nuestro pais—. Asi, los co-
nocimientos cientificoftecnolégicos deben ser comple-
menfados con redes relacionales y know how econd-
mico-empresarial, de emprendimiento y marketing que
permita a estas empresas su supervivencia, crecimiento
y proyeccion intemacional (Andersson y Berggren, 2016;
Coviello, 2006; Coviello y Cox 2006; Evers ef al., 2016;
Pettersen y Tobiassen, 2012; Teixeira and Coimbra, 2014;
Yii-Renko et al., 2002).

LA TRANSMISION DE CONOCIMIENTO Y LA CREACION
DE SOUS EN LA UNIVERSIDAD DE OVIEDO: UNA APRO-
XIMACION §

En comparacion con otras naciones europeas, nues-
fro pais ofrece un enfomo poco favorable al empren-
dimiento, en general, y al de origen académico en
particular -en Davey et al., (2016) puede encontrarse
una comparativa de diferentes naciones europeas en
relacion con los factores contextuales que favorecen
el emprendimiento empresarial. En todo caso, fal y
como muestra la figura 1, el nimero de spin-off de ori-
gen universitario generado en nuestro pais muestra una
frayectoria creciente en el periodo 2010-2014, si bien
dicha frayectoria no se mantiene cuando se considera
el volumen de PDI universitario implicado en tales em-
presas. Entre las universidades espanolas mds activas en
la creacion de SOUs en el marco del 2014, Uttimo afo
para el gque existen datos disponibles, —véase el informe
CRUE (2014)- se encuentran la Universidad Politécnica
de Madrid (22 SOUs), la Universidad de Granada (7), la
Universidad Miguel Hemdndez de Alicante (6) v la Uni-
versidad Auténoma de Barcelona (5). Adicionalmente,
es importante considerar que el nimero de empresas
de base tecnolégica con origen en la Universidad que
sobreviven a sus cinco primeros anos de vida ha creci-
do un 10,8% en el periodo 2012-2014, en la figura 2 se
muestra una comparativa entre el nimero de spin-off

creadas en los Ultimos cinco anos y el volumen de ellos
que penvive a 31 de diciemlbore en los anos referidos.

Si bien la Universidad de Oviedo no se encuentra en-
fre las mds dindmicas en lo que a creacion de SOUs
se refiere, su actividad inherente a la fransferencia de
fecnologia se ha visto potenciada por la obtencion del
sello de Campus de Excelencia Interacional en la pri-
mera convocatoria al respecto realizada en nuestro pais
(2009) con el proyecto denominado «Ad Futurum. Del
XVII al XXI: Proyectando nuestra fradicion hacia el futuron
articulado en tormo a dos clusters: Energia, Medioam-
biente y Cambio Climdtico y Biomedicina y Salud.

De forma similar a ofras universidades espanolas, la Uni-
versidad de Oviedo cuenta con una Oficina de Trans-
ferencia de Resultados de Investigacion (OTRI-Uniovi)
cuya misidn es impulsar la fransmision del conocimien-
to y favorecer el desanollo de relaciones entre la uni-
versidad, de un lado, y la industria, los emprendedores
e inversores, del otro (6). A tal efecto, esta oficina pone
a disposicion de los investigadores y las empresas un
amplio abanico de herramientas y actividades dirigi-
das a facilitar la creacion de valor a partir de la inves-
tigacion universitaria y catalizar el proceso de innovao-
cion y desarollo econdmico de la region. Entre ellas
se encuentra el apoyo explicito a la creacion de SOUs,
especiaimente de EIBTs. Ademds de proporcionar in-
formacion y asesoramiento para la creacion de estas
empresas, la OTRI-Uniovi pone a disposicion de las mis-
mas instrumentos de financiacion e, incluso, facilita es-
pacios para su ubicacion en el vivero de empresas de
la universidad.

Un total de 7 SOUs han sido creadas en el marco de
los Ultimos anos (7), todas ellas de base tecnoldgica y
mayoritariamente  relacionadas con los dos  clusters
mencionados anteriormente, entre ellas, empresas fo-
cdlizadas en el desarollo de instrumentos de medici-
na preventiva basados en conocimientos gendmicos,
la creacion de fdrmacos confra el cdncer a partir de
fecnologias de ingenieria genética, el andlisis de com-
puestos de interés para ensayos quimicos en las dreas
nmedioambiental, agroalimentaria y clinica o el desaro-
llo de dispositivos analiicos miniaturizados y portdtiles.
Una de estas empresas es DrospSens S.L., cuya crea-
cion, desarolio y proyeccion intemacional se presenta
en el siguiente epigrafe.

DROPSENS, $.L.: CREACION Y EVOLUCION DE UNA SPIN-
OFF UNIVERSITARIA DE BASE TECNOLOGICA ¢

DropSens es una EIBT constituida como sociedad limi-
tfada en el ano 2006. Sus instalaciones se localizan en
el Centro Europeo de Empresas e Innovacion (CEE)
del Principado de Asturias (8), ubicado, a su vez, en el
Parque Tecnolégico de Asturias. La empresa estd espe-
cializada en el desarrollo de instrumentos y dispositivos
para la investigacion en electroquimica y surgié como
una spin-off de la Universidad de Oviedo fundada por D.
Agustin Costa Garcia —Catedrdtico de Quimica Analica
de la Universidad de Oviedo—, D. Pablo Fanjul Bolado
y D. David Hemdndez Santos —amibos vinculados en su
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momento como investigadores y/o doctorandos a la
Universidad de Oviedo-.

Actuamente la propiedad de la empresa se distribuye
entre un total de 6 socios clasificados en dos grandes
categorias: la que podriamos denominar «blogue pro-
cedente de la universidad» (infegrada por las 3 perso-
nas mencionadas en el pdrafo anterior y una cuarta
que entra en el capital de la empresa posteriormente) y
la que infegra a los inversores extemos (en concreto, las
empresas Gomensoro S.A. y Vitro S.A. (9)). Cada uno de
estos bloques ostenta el 50% del capital de DrospSens,
resufando importante mencionar que el primero de
ellos materializd parcialmente su aportacion al capital
de la empresa mediante la puesta en valor de su know-
how y capital intelectual.

Actualmente DrospSens confinlia siendo una empresa
de tamano pequeno -tanto por nimero de emplea-
dos, como por volumen de facturacion y/o activos-y jo-
ven —fras una década de actividad, la edad media de
la plantilla se encuentra en la freintena-. La actividad de
I+D+i constituye el auténtico corazén de la empresa,
por lo que el capital intelectual —de dificil reflejo en los
estados contables y financieros— constituye uno de los
principales activos de la compania. De hecho, la mao-
yor parte de la plantila —infegrada por quimicos, fisicos,
ingenieros electronicos e ingenieros informdaticos— se vin-
cula a labores de 14-D+i desarrolladas infernamente en
la compania. Esta actividad se complementa con la
cooperacion con grupos de investigacion de universi-
dades y cenfros fecnolégicos. La empresa presenta un
elevado grado de infegracion vertical: las actividades
de |1+D+i pemiten el desarollo de nuevos productos
que son fabricados infernamente por la misma. De igual
forma, parte de los actividades de distribucion y comer-
cializacion son realizadas infemamente por la empresa.

En definitiva, la base del modelo de negocio de la em-
presa se fundamenta en la combinacion de una fuerte
inversion en |+D+i enfocada al mercado con la comer-
cializaciéon intemacional a corfo plazo de los productos
de atto valor anadido resuttantes de tal actividad de in-
vestigacion. El cuadro 1 recoge la gama de productos
y senicios desarollados y comercializados por la em-
presa. Si bien la misma refleja un abanico relativamente
amplio de productos, podriamos identificar dos catego-
rias como las de mayor relevancia (10):

Los electrodos serigrafiados. Tal y como apunta la pro-
pia empresa, estos electrodos se erigen en una hena-
mienta para el desarrollo de sensores electroguimicos
aplicables, a su vez, en campos como el andlisis clini-
co, medioambiental o agrodlimentario. Estos electrodos
constituyen sistemas de bajo coste desechables disena-
dos para frabajar con volimenes de muestra particular-
mente pequenos. A esta ventaja se une la flexibilidad
que la empresa oftece para la fabricacion de electro-
dos adaptados a las especificaciones del cliente en lo
gue a caracteristicas técnicas, disefos y matericles se
refiere. La comercializacion de estos productos se basa,
por tanto, en una ventaja competitiva que combina efi-
ciencia en la utilizacion del producto y diferenciacion

via flexibilidad. En palabras de Pablo Fanjul, director de
I+D+i de la compania:

«La adaptacion del producto final a las necesidades y
requerimientos de los clientes constituye una fuente de
ventaja competitiva frente a los principales rivales, es-
pecidlmente, los grandes muttinacionales. Al ser una
empresa de famano pequeno podemos desarrollar
una afencion personalizada a nuestros clientes y disefar
productos ad hoc para ellos.»

Los potenciostatos portdtiles, en otras palabras, instru-
mentos de andllisis electroquimico miniaturizados y por-
fables que mantienen las caracteristicas técnicas de ins-
frumentos de mayor tamano permitiendo la redlizacion
de andilisis electroquimicos in sifu con el consecuente
incremento de la eficiencia en el proceso de andilisis. El
desarrolio de andilisis con esfos equipos requiere del uso
de electrodos. Si bien los equipos funcionan correcto-
mente con cualquier tipo de electrodo convencional,
la utiizacion de los electrodos serigrafiados de la pro-
pia compania optimiza la eficiencia del proceso. De
nuevo la ventaja competitiva de la empresa surge de
la combinaciéon de la eficiencia en el uso y la diferen-
ciacidn, en este caso fundamentada en Ia innovacion
que supone la portabilidad de los equipos. En resumen,
la premisa de la empresa al respecto es el desamollo
de «sistemas de andillisis portdtiles, de facil manejo, bajo
coste y que ofrezcan resuttados rdpidos v ficbles».

Adicionalmente, DropSens ofrece a sus clientes el desa-
rollo de proyectos de 1+D+i relacionados con la apli-
cacion de sensores electroquimicos a diferentes dreas.
Estos proyectos se disefan especificamente para el
clienfe al objeto de analizar la utiizacion de dichos sen-
sores en el desarollo y mejora de os productos y/o pro-
cesos productivos del cliente.

El nicho de mercado al que se dirigen los productos de
DrospSens es no sdlo especifico, sino particularmente
esfrecho, al estar integrado por centros de investigacion
que requieren instrumental cientifico vinculado al andlisis
electroquimico. Si bien tal nicho presenta un tamano de
mercado pegqueno a nivel nacional, el mismo existe en
un amplio abanico de mercados infernacionales, fruto
del valor transnacional que muestran las innovaciones
fecnoldgicas de la empresa. Consecuencia de ello,
DrospSens constituye, sin lugar a duda, una infernational
new venfure o born global cuya vocacion y actividad
infemacional han quedado patentes desde el mismo
momento de su concepcion —de hecho, as exporta-
ciones alcanzaron hasta un 40% de la facturacion de
la compania en el 2007, primer ejercicio econdmico
completo en el que la empresa desarrolld su actividad.
El director de |+D+1 de la empresa apunta:

«La empresa ha comercializado internacionalmente sus
productos desde su constitucion. El nicho de mercado
al que se dirigen nuestros productos es muy concreto y
de cardcter global. Nuestra propia experiencia investi-
gadora en la universidad permitia conocer esta esfruc-
fura del mercado: un segmento muy estrecho en cada
mercado doméstico, pero de cardcter intemacional.
No podiamos permitimos comenzar por nuestro propio
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mercado local ni por un mercado nacional en concre-
fo, sino que debiamos atacar el mercado global desde
el comienzo. No nos planteamos realizar ninguna activi-
dad comercial dirigida a un mercado geogrdfico parti-
cular; nuestro mercado es el mundo. »

Tras una década de actividad, las exportaciones supe-
ran el 80% del volumen de negocio —Estados Unidos,
Brasil, Reino Unido e Irdin concentran una parte relevante
de sus exportaciones- y la empresa cuenta con distri-
uidores en los cinco continentes y en una treintena de
paises —~vease el cuadro 2-. No obstante, el abanico de
naciones en los que estd presente es mucho mds am-
plio, dodo que la empresa comercializa directamente
sus productos en numerosos mercados en los que no
cuenta con distribuidor (e.g.: Kenia, Libia, Nueva Zelan-
da, Mongolia, etc.). Presentando de nuevo algunos de
los rasgos caracteristicos de las born global, DropSens
ha iniciado de forma muy temprana la comercializa-
cidn de sus productos en naciones particulamente le-
jonas de su mercado local en téminos de las diferentes
dimensiones de distancia entre naciones tradicional-
mente consideradas en la literatura. La diversificacion
geogrdfica se ve favorecida tanfo por el perfil del cliente
final, como por las caracteristicas del propio producto.
Tal y como se recoge en Lopez-Duarte et al. (2016), la
sofisticacion tecnoldgica de los productos disminuye/
elmina el potencial efecto negativo de la distancia
geogrdfica y/o psiquica, cuttural o lingistica (el inglés se
utiliza como lingua franca aceptada intemacionalmen-
te); adicionalmente, el cliente tipo de estos productos
presenta un grado de cudlificacion que le hace acce-
sible a fravés de las nuevas tecnologias y abierto al frato
con empresas y proveedores procedentes de ferceros
paises.

La combinacion del perfil de cliente con el origen uni-
versitaro de los fundadores de la empresa llevd a que
las primeras acciones comerciales se desarollaran en
fomo a congresos cientificos y joradas de investigacion
especializados en la investigacion electrogquimica. De
un lado, el perfil de asistentes a este tipo de eventos
(investigadores procedentes de universidades, centros
fecnoldgicos y empresas implicadas en investigacion)
constituye el nicho de mercado al que DrospSens dirige
sus productos, del ofro, el equipo fundador de la em-
presa contaba con el capital reputacional y relacional
derivado de su propia asistencia y participacion previa
en este tipo de jomadas. Fruto de estas actividades y
de la red relacional del equipo se lograron las primeras
ventas en el mercado nacional e internacional.

Posteriormente, se inicid un proceso sistemdtico de
crecimiento internacional con el apoyo institucional de
ICEX Espana Exportacion e Inversiones a fravés de los
programas de emprendimiento internacional Aprende
a Exportar (APEX) y Plan de Iniciacion a la Promocion Ex-
ferior (PIPE), asi como del programa de consolidacion y
desarollo Post-PIPE (11). En todo caso, la principal fuen-
fe de informacién para la identificacion de potfenciales
clientes continué siendo la identificacién de investigo-
dores a través de su asistencia a congresos, jornadas de
investigacion y ferias especializadas, su participacion en

equipos y proyectos de investigacion de universidades
publicas y privadas y su actividad divulgativa en revis-
fas cientificas especializadas. Una vez identificados, se
reclizalba un primer confacto a fravés de una newsletter
en la que se presentaba al equipo, la empresa y sus
productos.

Fruto de estas primeras iniciativas, 1o empresa experi-
menta un crecimiento financiero y organizativo que le
permite iniciar una segunda fase de crecimiento inter-
nacional que incluye la blusqueda de distribuidores en
las diferentes naciones objetivo. A tal efecto, DrospSens
busca empresas de distiibucion de instrumentacion
cientifica que adqguieren el producto y luego lo venden
Ccon un sobreprecio en el mercado destino, comprome-
fiéndose, asimismo, a proporcionar servicio postventa y
apoyo técnico al cliente final, asi como a desaroliar
actividades de promociéon de los productos en dicho
mercado.

Por su parte, DrospSens no sdlo ofrece formacion inicial
sobre las caracteristicas y manejo de sus productos, sino
gue mantiene con los distribuidores una comunicacion
continua via e-mail y webinarios que facilita la informa-
cion sobre el desarrollo de nuevos productos y la forma-
cion a través de la red. Con cierta periodicidad, se visita
in sifu al distribuidor, al objeto de proporcionarle informa-
cion y formacion personalizada. Adicionalmente, estas
visitas se utilizan para proporcionar apoyo al distribuidor
en la promocién de los productos mediante la organi-
zacion de workshops y sesiones de trabajo con equipos
de investigacion de las universidades y centros de inves-
figacién del pais receptor (12).

Un fercer hito en la proyeccion infemacional de la com-
pania es el acuerdo alcanzado en 2014 con la mul-
finacional de origen suizo Metrohm AG, grupo empre-
sarial que constituye una referencia a nivel mundial en
la produccion y comercializacion de instrumentacion
cientifica de alta precision para la realizacion de andlisis
clinicos. La multinacional cuenta con una extensa red in-
feracional para la comercializacion de sus productos,
integrada por filiales propias y acuerdos de distrioucion
de diversa naturaleza. La apuesta de esta muttinacional
por los productos de DrospSens abrié a la PYME asturia-
na la posibiidod de comercializar sus productos en los
80 paises en los que Metrohm estd presente. De hecho,
China, India y deferminados paises de Oriente Medio,
en los que la multinacional suiza cuenta con presencia
consolidada, son algunas de las naciones en las que
DrospSens pretende centrar buena parte de sus esfuer-
z0s de crecimiento intemacional a corto y medio plazo.

A MODO DE REFLEXION FINAL §

Las spin-off de origen universitario constituyen un
mecanismo de transferencia del conocimiento
cientifico generado en la universidad al sector pro-
ductivo-empresarial. Se erigen, por tanto, en un ins-
frumento clave de la conocida como «tercera mi-
sion» de la universidad que permite poner en valor
tal conocimiento en aras del desarrollo econdmico
y social.
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Las SOUs pueden tener su origen en cualquier tipo de
conocimiento, si bien resulta particularmente frecuente
el caso de empresas innovadoras de base tecnolégi-
Ca que generalmente se caracterizan por su elevada
capacidad para generar valor anadido y dinamizar la
proyeccion del tejido empresarial de su entomo, fruto de
su expansion infemacional No solo femprana, sino am-
pliamente diversificada.

DrospSens S.L. es una EIBT nacida para poner en valor
los resulfados de un equipo de investigadores vincula-
dos a la Universidad de Oviedo. El exitoso proyecto se-
guido para su creacion/evolucion/internacionalizacion
ha constituido, a su vez, el modelo a seguir por ofros
equipos de investigacion de la misma Universidad. Asf,
Micrux Technologies —cuya actividad se centra en el
disefo, desarrollo y fabricacidon de instrumentacion
cientifica miniaturizada y portdti- y Health Sens —foca-
lizada en el desarollo de sistemas de deferminacion
de biomarcadores en enfermedades cronicas— cons-
fituyen ejemplos de nuevos proyectos surgidos en los
laboratorios de la institucion docente localizada en el
Principado de Asturias.

(*) Los aufores agradecen a D. Pablo Fanjul Bolado,
co-fundador y Director de 14+-D+i de DrospSens S.L. su
inestimable colaboracion en la realizacion del presente
frabajo. (ECO 2016 - 80518R)

NOTAS §

[11 Véase Bueno y Casani (2007) para una exhaustiva re-
vision al respecto.

[2] Talycomo se recoge en la exhaustiva revision realiza-
da por Ferndndez et al., (2007), esta definicion acep-
tada en la literatura al respecto resulta consistente
con las proporcionadas por instituciones nacionales
(e.g.! Instituto Nacional de Estadistica) y fransnaciona-
les (e.g.:EUROSTAT, OCDE).

[3] En Laredo (2007) puede encontrarse un exhaustivo
catdlogo de actividades relacionadas con la deno-
minada tercera misién de la universidad.

[4] En Beroza y Rodriguez (2012), Gémez-Gras et al.,
(2007), Iglesias-Sanchez et al. (2012) y Rothaermel et
al., (2007) pueden enconfrase exhaustivas revisiones
de la literatura al respecto, incluyendo un compen-
dio de las diferentes definiciones de SOU acunadas
desde la década de los 90 y hasta nuestros dias, asi
como andlisis de las diversas tipologias de SOUs, sus
caracteristicas distintivas y los factores contextuales
que favorecen su creacion.

[5] En Ghemawat (2001) puede encontrarse un andlisis
detallado de estas dimensiones de distancia entre
naciones, asi como de su potencial impacto sobre
los procesos de intemnacionalizacion empresarial.

[6] Enlapagina web oficial de esta oficina (htp://www.otri.
uniovi.es/) puede encontrase informacion detallada
sobre su mision, objetivos y actividad.

[71 En concreto, Know-How Innovative Solutions, S.L.,
Dreamgenics, S.L., Technical Office for Quality and In-
novation (TOQ), Innovative Solutions in Chemistry, S.L.
(ISC; Science), EntreChem, S.L., DropSens, S.L. y Micrux
Technologies, S.L.

[8] De hecho, DrospSens contd con el auspicio del CEEl
y del Principado de Asturias para el desarrollo de su
proyecto de emprendimiento empresarial y posterior
constitucion como empresa.

[91 Ambas son compariias de referencia en nuestro mer-
cado en la distribuciéon de productos de instrumenta-
cién cientifica y/o relacionada con la realizacion de
andlisis clinicos. Mientras la primera centra su merca-
do en Espana y Porfugal, la segunda forma parte de
Vitro Group que distribuye y comercializa sus produc-
fos en una tfreintena de paises.

[10] En el catdlogo de productos de la compania —ac-
cesible en http://www.dropsens.com/productos/— se
puede encontrar una descripcion exhaustiva de los
diferentes productos de la compania.

[11] El objetivo de estos programas es promover y facilitar
el crecimiento intferacional de las empresas espano-
las, en particular de aquellas de menor tamano que
generalmente carecen de los recursos necesarios
para iniciarse en solitario en los mercados exteriores.
Tal carencia no hace referencia necesariamente a
los recursos financieros, sino al capital humano y al
conocimiento y know-how requerido para abordar
con ciertas garantias el crecimiento intemacional.
A través de estos programas ICEX proporciona a las
empresas tales recursos, asi como el acceso a fuen-
tes de informacién y a las actividades de consultoria
externa proporcionadas por la extensa red de oficinas
con que la institucidon cuenta en cerca de 200 mer-
cados.

[12] Si bien en algunas naciones se trabaja con los distri-
buidores en condiciones de exclusividad reciproca,
en ofras DrospSens combina la actividad de estos in-
termediarios con la exportacion directa.
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ANEXOS
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Producto /servicio

Potenciostatos Portdtiles

Electrodos serigrafiados y electrodos interdigitales

Instrumentos de electrogquimica y electroluminiscencia

Nanomateriales y reactivos para electrogquimica

Accesorios y kits de prdcticas para laboratorio

Desarrollo de proyectos de 1+D+i aplicados

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion disponible en el catdlogo de productos de la empresa

Area

Paises

América

Brasil, Colombia, EEUU y México

Africa

Suddfrica

Europa

Alemania, Bulgaria, Eslovaquia, Espana, Francia, Holanda, Ilanda, Portugal, Reino Unido, Republica Checa, Rumania,
Rusia, Suiza'y Turquia

Asia

China, Coreq, India, Irdn, Israel, Japdn, Malasia y Taiwdn

Oceania

Australia

Fuente: Elaboracion propia a partir de la pdgina web de la empresa
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